
 

  

Aos nossos clientes atuais, passados e futuros clientes. 
 
Enquanto Grupo, esforçamo-nos por estar consigo em todas as fases da sua vida, oferecendo-
lhe uma vasta gama de soluções (financiamento, investimento, poupança, seguros, mercado 
imobiliário...) e detalhada assessoria financeira. 
 
Os dados estão e sempre estiveram no centro das nossas atividades. 
 
A nossa história e experiência, nomeadamente na gestão de riscos através da securitização dos 
nossos processos e da proteção das nossas bases de dados, tornam-nos num parceiro de 
confiança para a segurança e confidencialidade dos seus dados. Protegemos os seus dados da 
mesma forma que protegemos os nossos ativos. 
 
Numa era digital, o tratamento dos dados pessoais que nos confia é crucial para cumprirmos o 
nosso dever de lhe prestar os melhores serviços e para o ajudar a tomar as melhores decisões. 
 
A sua confiança é o nosso ativo mais valioso, e por isso fazemos tudo o que está ao nosso 
alcance para continuar a merecê-la. 
 
Somos transparentes sobre a forma como utilizamos os seus dados: 

• Respeitamos as suas escolhas no que respeita aos seus dados pessoais. 

• Adequamos as nossas ofertas e enviamos comunicações personalizadas tratando a 
quantidade adequada de dados pessoais para a utilização de produtos e serviços do 
Grupo. Pode sempre optar por não receber ofertas comerciais. 

• Não partilhamos os seus dados pessoais fora do Grupo para fins comerciais. No entanto, 
caso solicite produtos ou serviços dos nossos parceiros comerciais, cuidadosamente 
selecionados, a transmissão de dados pode ocorrer, mas será sempre informado de tal 
transmissão. 

• Não vendemos os seus dados pessoais. 
 

Estamos comprometidos em responder às suas questões de forma clara, precisa e rápida, para 
que possa sempre ter o controlo dos seus dados pessoais. 
 
Tenha a certeza de que respeitamos a confiança que deposita em nós. 
 
Preocupamo-nos com a sua privacidade. 
 

 

 

 

 

 


