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Seguro Facultativo Protecao Cartao =
Documento de Informagao sobre o produto de seguro
Seguradoras: Cardif Assurance Vie Sucursal em Portugal| Registada na ASF (Portugal) com o n°. 1138 e

Cardif Assurances Risques Divers Sucursal em Portugal | Registada na ASF (Portugal) com o n°. 1139
Produto: Seguro Facultativo de Protecédo Cartao

As informagdes pré-contratuais e contratuais completas relativas ao produto sédo prestadas noutros documentos.

Qual é o tipo de seguro?
Este seguro garante o pagamento das prestagdes/valor em divida previstos no contrato de financiamento em caso de sinistro.

Que riscos sdo segurados? Que riscos nido sio segurados?
J
Principais exclusoes gerais:
v Morte (M); x  Sinistro verificado antes da celebragdo do
contrato de seguro;
v Invalidez Definitiva para a Profissido ou x  Sinistro resultante de situagdo existente a
Atividade Compativel (IDP); data da celebragcdo do Contrato de Seguro
pelo Tomador do Seguro/
v Invalidez Definitiva para a Profissio ou Segurado/Conjuge/Cotitular e do qual tenha o
Atividade Compativel Acidental (IDP Ac); mesmo conhecimento, com exce¢do das
situagdes protegidas pelo Direito ao
v Incapacidade Temporaria para o Trabalho Esquecimento;
(IT); x Qualquer condicdo (consequéncia de
recaidas, doenga ou acidente) que o
v Hospitalizagao (H); Segurado (Tomador do Seguro e/ou o
Cotitular) tinha na data de inicio do contrato
v Gastos de Tratamento por Agressao (GT ou para a qual o Segurado recebeu
Agr); aconselhamento ou tratamento medico, com
excegdo das situagdes protegidas pelo Direito
v" Desemprego Involuntario (Dl); ao Esquecimento;
x  Situagdo provocada/criada voluntariamente
v" Desemprego Involuntario de Trabalhadores pelo Tomador do
Independentes (DITI); Seguro/Segurado/Cénjuge/Cotitular.
Principais exclusées (M/IDP/IDP Ac):
v Utilizagao Fraudulenta do Cartao (UF); x Suicidio ou tentativa de suicidio ocorrido
durante o primeiro ano de vigéncia do
v Roubo em ATM (RATM); Contrato de Seguro;
x Consumo de alcool, estupefacientes ou
v Protegao as Compras (PC); outras drogas ndo prescritas, ou em doses
nao prescritas, por qualquer médico;
v Protecao de Entrega de Compras na Principais exclusodes (IT/H):
Internet (PECI). x  As previstas para Morte e IDP;

x  Quaisquer tratamentos, situagdes ou
intervengdes, a pedido do Segurado, por
razdes estéticas;
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EQue riscos nao sao segurados?

Principais exclusoes (GT Agr):

x  Tratamento domiciliario;
x  Qualquer condigdo resultante de uma doenga ou acidente anterior a data de ades&o ao seguro;

Principais exclusoées (DI):

x  Caducidade do contrato de Trabalho a Termo;
x  Rescisao do contrato durante o periodo experimental;

Principais exclusoes (DITI):
x  Pensionistas de invalidez e velhice;
Principais exclusdes (UF):

x  Sinistro verificado mais de 24 horas antes ou mais de 24 horas depois da comunicacgao do sinistro
coberto, salvo nos casos de falsificagdo do cartao;

Principais exclusdes (RATM):

x  N&o comunicagao do roubo (sinistro) dentro de 48 horas apds a sua ocorréncia, as autoridades
policiais;

Principais exclusoées (PC):
x  Desgaste do bem seguro em virtude do seu uso normal;
Principais exclusoes (PECI):

x Bens cujo valor de aquisi¢cao seja inferior a € 30 (trinta euros).
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ﬂ Ha alguma restri¢do da cobertura?

Limites maximos de indemnizacédo

M: motivada por doenca, pagamento do capital em divida a data do sinistro até ao maximo de € 5.000; ou
M: motivada por acidente, pagamento do capital em divida a data do sinistro e adicionalmente pagara aos
herdeiros do Tomador do Seguro um montante igual ao do capital em divida que o Tomador do Seguro
tiver perante a Instituigdo de Crédito a data da ocorréncia do sinistro (2.° capital), até ao maximo de €
10.000. A cobertura aplica-se ao Tomador do Seguro e, caso exista, ao Cotitular, salvo se o capital em
divida no Contrato de Financiamento a data do sinistro devesse ser pago na modalidade Pagamento por
Defeito com Percentagem igual a 100% ou numa modalidade “Pagamentos Especiais” que consista no
pagamento do capital em divida numa Unica prestagao sem juros.

IDP/ IDP Ac: pagamento do capital em divida a data do sinistro até ao maximo de € 5.000. A cobertura
aplica-se ao Tomador do Seguro e, caso exista, ao Cotitular, salvo se o capital em divida no Contrato de
Financiamento a data do sinistro devesse ser pago na modalidade “Pagamento por Defeito” com
Percentagem igual a 100% ou numa modalidade “Pagamentos Especiais” que consista no pagamento do
capital em divida numa Unica prestagdo sem juros.

IT: pagamento de 18 mensalidades por sinistro e 36 mensalidades por contrato, até ao maximo de € 750.
A cobertura aplica-se ao Tomador do Seguro e/ou ao seu conjuge e, caso exista, ao Cotitular, salvo se o
capital em divida no Contrato de Financiamento a data do sinistro devesse ser pago na modalidade
“Pagamento por Defeito” com Percentagem igual a 100% ou numa modalidade “Pagamentos Especiais”
que consista no pagamento do capital em divida numa Unica prestagdo sem juros.

H: pagamento de 6 mensalidades por sinistro e 12 mensalidades por contrato, até ao maximo: a) € 750
caso o Segurado a data de ocorréncia do sinistro tenha idade igual ou inferior 65 anos; OU b) € 1.250
caso o Segurado tenha idade superior a 65 anos. A cobertura aplica-se ao Tomador do Seguro e, caso
exista, ao Cotitular, salvo se o capital em divida no Contrato de Financiamento a data do sinistro devesse
ser pago na modalidade “Pagamento por Defeito” com Percentagem igual a 100% ou numa modalidade
“Pagamentos Especiais” que consista no pagamento do capital em divida numa Unica prestacdo sem
juros.

GT Agr: pagamento das despesas até ao maximo: a) € 750 caso o Segurado a data de ocorréncia do
sinistro tenha idade igual ou inferior 65 anos; OU b) € 1.250 caso o Segurado tenha idade superior a 65
anos. A cobertura aplica-se ao Tomador do Seguro e, caso exista, ao Cotitular, salvo se o capital em divida
no Contrato de Financiamento a data do sinistro devesse ser pago na modalidade “Pagamento por Defeito”
com Percentagem igual a 100% ou numa modalidade “Pagamentos Especiais” que consista no pagamento
numa unica prestacao sem juros.
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ﬂ Ha alguma restricdo da cobertura?

Limites maximos de indemnizacao

I DI/ DITI: pagamento de 18 mensalidades por sinistro e 36 mensalidades por contrato, até ao maximo de
€ 750. Adicionalmente, a Seguradora pagara ao Segurado o valor fixo de € 100 (cem euros) por contrato,
caso a data do sinistro o Segurado estiver em situagdo de desemprego.

I UF: pagamento maximo de € 4.250 por cartdo e ano e R ATM: pagamento maximo de 400€ por sinistro.
Em ambas as coberturas apenas podem ser participados 2 sinistros por ano de contrato e por apdlice.
Estas coberturas s6 se aplicam ao Tomador do Seguro.

I PC: pagamento maximo de € 5.000 por anuidade (PECI): pagamento maximo de € 1.000 por apdlice e

anuidade. Em ambas as coberturas apenas podem ser participados 2 sinistros por anuidade. Estas
coberturas so6 se aplicam ao Tomador do Seguro.

I Caréncia: M/ IDP/ IDP Ac/ H/ GT Agr/ UF/ RATM/ PC/ PECI: nao aplicavel; IT/ DI/ DITI: 1 més;

I Franquia: M/ IDP/ IDP Ac/ GT Agr/ UF/ RATM/ PECI: ndo aplicavel; IT/ DI/ DITI: 1 més (relativa); H: 2 dias
(relativa); PC: 50 €.
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Onde estou coberto?

- M/ IDP/ IDP Ac/ IT/ H GT Agr/ UF/ RATM: valido independentemente do local onde ocorre o sinistro.
- DI/ DITI: valido apenas para sinistros ocorridos em territério portugués.

- PC: cobre os sinistros de bens novos adquiridos em Portugal, e ocorridos apenas em territorio
portugués.

- PECI: valido para sinistros ocorridos em territorio portugués e os bens terdo de ser adquiridos via
Internet, em websites domiciliados na Unido Europeia (EU), Reino Unido (UK) ou Estados Unidos da
América (USA), com a limitagcdo da cobertura funcionar apenas nas entregas feitas em territorio
portugués.

Quais sdo as minhas obrigagdes?

— Declarar com exatidao todas as circunstancias que conhega e razoavelmente deva ter por
significativas para a apreciagao do risco pelo Segurador;

— Pagamento dos prémios de seguro;

— Responder com verdade e rigor as questdes que Ihe sejam colocadas pelo segurador;

— Em caso de sinistro, contactar a seguradora;

- Prestar a Seguradora todas as informagbes e documentos relevantes que esta solicite.

Quando e como devo pagar?

O prémio sera pago pelo Tomador do Seguro a Seguradora, sendo cobrado pelo Mediador de Seguros
juntamente com a prestagao do crédito associada ao Contrato de Financiamento, ou através de outra
forma

prevista na lei e identificada nas Condigbes Particulares/Certificado de Seguro, nos prazos e com a
periodicidade definida nas Condigbes Particulares/Certificado de Seguro. A anulagdo do débito equivale a
faltade pagamento do prémio.

Quando comeg¢a e acaba o seguro?

O seguro ¢é valido desde as 00 horas do dia imediatamente seguinte aquele em que foi celebrado até ao
dia 31

de dezembro do mesmo ano. A partir dessa data é renovado todos os anos automaticamente por
periodos anuais. Caso a Seguradora ou o0 Tomador do Seguro nao queiram manter o seguro, devem
comunicar esta

intencao de nao renovar por escrito ou por outro meio do qual fique registo duradouro com a seguinte
antecedéncia: 30 (trinta) dias face ao termo inicial ou da renovagéo em curso.

As garantias cessam automaticamente com a ocorréncia da primeira das seguintes situacgoes:

* Quando o contrato de seguro termina;

* Quando o contrato de Financiamento termina;

* Quando sdo atingidos os limites maximos de idade para todas as coberturas;
* Quando seja atingido o capital maximo garantido para cada cobertura.

* Caso exista incumprimento no pagamento dos prémios.
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m Como posso rescindir o contrato?
Se pretender, pode cancelar o contrato sem apresentar qualquer justificagéo, enviando uma
comunicacao
por escrito ao cuidado da Seguradora, nas seguintes situagoes:
* Nos seguros de vida e acidentes pessoais, nos 30 (trinta) dias apo6s a recec¢ao da apolice;
* Nos contratos de seguro celebrados a distancia fora do ambito da alinea anterior, nos 14 (catorze)
dias apods a data da recegéao da apdlice.



